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VIER GRUNDER, VIER IDEEN, EIN MINDSET. Al der Valtingojer (Coinpaion), Kosima Kovar

(Ada), Markus Bernhart (ready2order) (v.
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) und Johannes Braith (storebox) (vorne Mitte)

In der Welt der
Unicorns

Ihre Ideen sammeln Millionen von Investoren. Ihre Firmen wachsen
rasant und revolutionieren Branchen. Was machen Grinder besser?
Ticken sie anders als traditionelle Unternehmer? Warum meint Business
Angel Hansi Hansmann, dass sie das Zeug haben, die Probleme von
morgen zu losen? Portrat der Start-up-Szene in vier Erzahlungen

as weitverbreitete Klischee

vom Nerd mit der genialen

Idee, die ihn {iber Nacht millio-

nenschwer macht, ringt Prota-

gonisten der Start-up-Szene
nicht mehr als ein miides Lacheln ab. Von
der Realitdt ist die Vorstellung der EINEN
Idee, aus der urplotzlich das Unicorn ent-
springt, unendlich weit entfernt. Das Uni-
corn, zu deutsch Einhorn, ist das bran-
cheniibliche Aquivalent fiir ,es geschafft
haben®: Der Begriff steht fiir Start-ups, die
(noch) nicht borsenotiert sind, aber eine
Bewertung von iiber einer Milliarde Dollar
aufweisen.

Bitpanda und GoStudent zahlten 2021
dazu, sowie TTTech Auto und Tricentis.
Insgesamt sechs Unicorns fand eine Studie
des Wiener M&A-Beraters isinvest 2021 in
Osterreich. Damit liegt die Alpenrepublik
europaweit auf Platz vier im Unicorn-Ran-
king. Gemeinsam schufen die Firmen
mehr als 6.000 Arbeitsplatze. Zwar gibt es
in den USA viermal so viele Unternehmen
der Groflenordnung, doch gedeihen Ein-
horner in Europa aktuell doppelt so stark.

Zusatzliche 1.500 Arbeitsplatze schufen
laut isinvest jene zwolf osterreichischen
Firmen, die auf dem besten Weg sind, bald
ein Unicorn zu werden. Die Branche er-
fand fiir sie den Begriff ,,Soonicorn

Zu den aussichtsreichen ,,Unicorn®“-Kan-
didaten zdhlt der 32-jahrige CEO Johannes
Braith mit Storebox, seinem Start-up im
Bereich Lagerlogistik.

Von Lisa Ulrich-Gédel; Fotos: Ricardo Herrgott

Das Gute am Autoritidtsproblem

Er kennt die Klischees, die sich um seine
Szene ranken, in der sich alles darum
dreht, mit moglichst raschem Wachstum
den Titel eines Fabelwesens zu erlangen.
»Ich werde sehr oft damit konfrontiert,
dass Leute glauben, es braucht nur eine
gute Idee fiir den Erfolg. Das ist ein abso-
luter Irrglaube®, sagt Braith. Man meint ihn
innerlich seufzen zu sehen. ,,Oft wird die
Start-up-Szene so gesehen, dass man dort
auf dem Longboard und mit dem Chai Lat-
te ins Biiro fahrt und ein bissl Tischfuf3ball
spielt. Aber es ist extrem harte Arbeit. Fiir
die Griinder und alle Angestellten. Da wird
extrem reingehackelt, entzaubert er das
Marchen.

In der Realitdt sehen sich alle Griinder
auf dem Weg zum Millioneninvestement
mit 70- bis 80-Stunden-Wochen konfron-
tiert. Sie lassen exorbitante Leidenschaft
fiir ihr Produkt spiiren, weisen iiberbor-
denden Ehrgeiz samt Neugierde auf und
meistens einen auflergewoéhnlichen Bil-
dungsstatus.

Dass dieser nicht die makellose Schul-
karriere bedeuten muss, beweist die
schillernde Karriere von Johannes Braith.
Sein Selfstorage- und Lagerlogis-
tik-Start-up Storebox revolutioniert der-
zeit mit 190 Filialen in sechs europdischen
Landern und mehr als 100 Mitarbeitern
die Branche bis in den Click&Collect- und
E-Commerce-Bereich. Vor einem Jahr gab
es von Investoren 52 Millionen Euro fiir

die nachste Wachstumsphase mit dem
Ziel der europaweiten Marktfiihrerschaft
bis 2025.

Es ware nie so weit gekommen, wadre
Braith nicht kurz vor der Matura kolossal
gescheitert. ,, Ich habe ab der Pubertat ein
grofles Autoritatsproblem entwickelt. Ich
konnte mich nur schwer unterordnen®, er-
zahlt der Griinder. Am Scheitern in der
siebten Klasse hat er lange gekiefelt und es
durch gleich drei Lehren, die er absolviert
hat, wettgemacht. Braith ist Speditions-
kaufmann, Speditionslogistiker und Lager-
logistiker, denn es sollte ,eine internatio-
nale Lehre” sein. Zu Hause im 100-Seelen-
dorf Kaumberg im stidlichen Triestingtal
in Niederosterreich, war die Auswahl nicht
grof}. Zur Ausbildung auf dem Flughafen
Schwechat pendelte der Sohn einer allein-
erziehenden Volksschullehrerin einein-
halb Jahre lang taglich dreieinhalb Stun-
den. ,,Das war eine Art Selbstgeiflelung fiir
die abgebrochene Schule. Seitdem ist es
mir extrem wichtig, nie wieder etwas ab-
zubrechen, sagt er.

Mit diesem Antrieb im Nacken holte
Braith die Matura an der Abendschule
nach und studierte Logistik und Trans-
portmanagement. Er arbeitete sechs Jahre
lang in einem Konzern und verlief} die Uni-
versitat nach dem Masterstudium trotz
der Aussicht auf einen bezahlten PhD-Job .
,Ich wollte unbedingt wissen, wie es ist,
ein Unternehmen zu haben®, erklart er.

Sein Wissen aus drei Lehren und dem »
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Studium kulminiert in der Idee von Lager-
16sungen auf vielen Ebenen: fiir die urbane
Familie, die Stauraum fiir Surfbrett und
Kinderfahrrdder braucht, aber auch fiir
Businesskunden wie Ikea, der seinen Kun-
den das Billy-Regal in die nahe Storebox
zustellt und ihnen so die Fahrt ins Einrich-
tungshaus erspart.

Die Idee macht nicht die Millionen
Von der Griindungsidee ist das heutige
Unternehmen zwar thematisch nicht weit,
aber den Millionen-Unterschied entfernt.
Als eine Nachbarin ihr unbenutztes Keller-
abteil vermietete, kam Braith auf die Idee,
ein ,Airbnb fiir unbenutzte Keller” zu
schaffen. Unter dem Namen ,StoreMe*
makelte er mit seinen Co-Griindern Ferdi-
nand Dietrich und Christoph Sandraschitz
anfangs leere Kellerabteile.

Wir hatten ganz am
Anfang einen
strategischen Plan:
Er heift, Dinge
anzupacken*

Johannes Braith
CEO von storebox tber das
Erfolgsgeheimnis der ersten Tage

Dann zeigten tiefgehende Markt-Re-
cherchen des ehrgeizigen Griindertrios das
wahre Potenzial der Idee. Es liegt im rasan-
ten Wachstum von E-Commerce, im zu-
nehmenden Leerstand von Geschéftsloka-
len im urbanen Raum und in der Moglich-
keit, mittels Franchise schnell zu wachsen,
wie Braith beschreibt: ,Du schlagst zwei
Fliegen mit einer Klappe: Da sind die Land-
lords, die nicht wissen, was sie mit leer ste-
henden Ladenlokalen machen. Auf der an-
deren Seite boomt ja der Onlinehandel und
es gibt Bedarf an Last-Mile-Lagerldsungen
und Click&Collect-Stationen.”

In den seltensten Féllen determiniere
eine Idee den Erfolg, ist Johannes Braith
tiberzeugt. ,,Auch Bitpanda oder GoStu-
dent haben mit etwas Thema-nahem, aber
doch anders Gelagertem begonnen. Was
zahlt, ist, stark und schnell in der Ausfiih-
rung zu sein. Wir haben einander immer
gesagt: ,We have one strategic plan: It is
called doing things.*, so Braith.
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JOHANNES BRAITH
Storebox: digitales Selfstorage-Lager

ie Bereitstellung eines Selfstorage-Lagernetzwerks im urbanen Raum war die

Kernidee von Storebox. Mittlerweile bietet das Start-up neben Stauraum fiir

Privatkunden auch Lagerinfrastruktur und Logistiklésungen fir gewerbliche
Kunden. An eigenen Standorten und im Franchise-System umfasst das Businessangebot
Services wie Click & Collect (z. B. Ikea-Bestellungen) und Micro-Hubs fiir die Last Mile.

Der Erfolgsweg. Im Jahr 2016 griindete CEO Johannes Braith mit Ferdinand Dietrich
(CCO) und Christoph Sandraschitz (CTO) Storebox. Ab 2017 gelang durch das Franchi-
se-System eine starke Expansion. 2021 sammelte Storebox in der Series B-Finanzierung
52 Millionen Euro von Investoren ein (Neu: Activum SG, Attila Balogh, Kineo Finance, N3K
Holding Senger-Weiss, Wicklow Capital, Wille Finance, sowie bestehend: Hansi Hans-
mann, APIC Investments). Das Start-up wird Ende 2022 mehr als 100 Mitarbeiter z&hlen
und betreibt knapp 190 Filialen in Osterreich, Deutschland, Schweiz, Luxemburg, Belgien
und Niederlande. Im Selfstoragebereich ist Storebox nach Anzahl der Standorte groBter
Anbieter im DACH-Raum. Die europaweite Marktfiihrerschaft wird fiir 2025 angestrebt.

KOSIMA KOVAR
Ada: Female Empowerment App

erufstatige Frauen in ihrer Karriere zu unterstitzen, ist das Ziel des Start-ups Ada.

Via App werden Frauen mit zweiminitigem Video-Content versorgt, der ihnen hilft,

ihre Sichtbarkeit im Unternehmen - unabhéangig von beru
Branche - zu erhohen. Experten geben Tipps in Kategorien wie Kérpersprache, Rethorik,
Personal Branding u.v.m.. Female Empowerment wird mit Lifelong Learning im Microlear-
ning-Ansatz verknipft. Die App ist als Abo-Dienst im B2b-Bereich strukturiert. Zielgrup-
pe sind u.a. HR-Abteilungen, die weibliche Mitarbeiter starken wollen.

Der Erfolgsweg. Im Mirz 2021 griindete Kosima Kovar (CEO) mit Matthew Ziebarth
(CTO) Ada. Anfang 2022 erhielt das Start-up eine laut eigenen Angaben ,hohe sechsstel-
lige Summe* in der ersten Pre-Seed-Finanzierungsrunde (Investoren: Hansi Hansman,
Berndt Zinndcker, Johannes Trenkwalder, Anna Hofmann). Noch vor dem Start der App
gewann Ada 2022 Gold beim deutschen Award der EduTech-Szene (Kategorie ,Gesell-
schaft und lebenslanges Lernen®) auf der LearnTec sowie bei der heimischen ,Next
Generation Business Trophy*, und Silber bei der #glaubandich-Accelerator-Challenge.

Der Wille steht iiber dem Wissen
Ganz dhnlich lautet die Uberzeugung von
Business Angel Hansi Hansmann, der unter
vielen anderen auch bei Storebox als Inves-
tor an Bord ist. Sein vielleicht wichtigstes
Credo ist, nicht in eine Idee, sondern in die
Menschen dahinter zu investieren. Wenn er
bei Griindern den unbedingten Willen er-
kennt, ein Problem losen zu wollen, dann
erwagt er das Investment. Dieser Wille zur
Problemldsung zdhlt fiir den Start-up-Inves-
tor sogar mehr als spezifische Fahigkeiten
der Griinder. Denn er ist tiberzeugt: Wer eine
Loésung finden will, wird sie auch finden.
Dariiber hinaus nennt Hansmann ein
Minimum von zwei Personen im Griin-
dungsteam als Erfolgsfaktor. , Als Griinder
scheiterst du 6fter, als du Erfolg hast. Das
musst du wollen. Gemeinsam zu scheitern,
istleichter. Auflerdem ist die Chance grof,

Ich habe seit sechs
Jahren keinen Urlaub
ohne Laptop gemacht.
Aber das ist kein
Verzicht“

Kosima Kovar

CEO von Ada lebt fiir ihr Modell des
Impact-Driven Business

dass nicht beide gleichzeitig ein Tief ha-
ben, sondern einander in Krisen ausbalan-
cieren konnen. Das kann iiber Erfolg oder
Scheitern entscheiden.

Letzteres lernte Kosima Kovar aus ih-
rem ersten Start-up ,Sgreening®, das sie
vor vier Jahren im Alleingang auf den Weg
brachte. Sie musste zum Gliick nicht schei-
tern. Osterreichs erste Green-Marke-
ting-Agentur Sgreening floriert mit sechs
Mitarbeitern. Trotzdem hat die Erfahrung
sie gelehrt, bei ihrer zweiten Griindung ei-
nen Partner ins Boot zu holen. Mit Mat-
thew Ziebarth griindete sie vor einem Jahr
die Frauen Empowerment Plattform Ada.

In einer ersten Finanzierungsrunde gab
es einen hohen sechsstelligen Betrag und
die App holte sich bereits drei Auszeich-
nungen mit Branchenpreisen, lange bevor
sie iiberhaupt auf dem Markt war. ,Ich
habe defintiv gelernt, dass ich nicht alles
alleine machen muss. Das geht zwar, aber
muss nicht sein®, sagt Kovar.
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Gibt’s keinen Weg, geh den eigenen
Der Weg der 27-jahrigen Griinderin ins
Start-up-Business ist alles andere als line-
ar. Er fiihrt iber ein abgebrochenes Lehr-
amtstudium (,zu langwierig®), einen Job
im Journalismus (,,nicht das Richtige“) zum
Kommunikationswirtschaft-Studium auf
die FH. ,Ich habe zehn Jahre lang in Agen-
turen im Marketing gearbeitet, aber meine
Leidenschaft, etwas mit Impact zu ma-
chen, konnte ich nirgends ausleben.

Die zehn Jahre gehen sich rein rechne-
risch nur aus, weil Kovar bereits neben der
Schule zu jobben begann, als Erstes beim
Berufswahl-Start-up whatchado. Eine sehr
gute, als perfektionistisch bekannte Schii-
lerin sei sie gewesen, sagt sie. ,Ich habe
aber relativ frith gemerkt, dass Schule ein
Konstrukt ist, das nicht die Realitat wider-
spiegelt”, beschreibt sie ihr Bedirfnis, ne-
benbei zu arbeiten.

Es ist ein Merkmal, das alle Griinder
dieses Portrdts aufweisen: Wenn die Um-
welt etwas nicht bereitstellt, wird ein Weg
gefunden, es trotzdem zu bekommen. Es
war der Weg, der Kosima Kovar zur Griin-
derin machte. Da sie keinen Agenturjob in
einem Unternehmen mit Impact fand,
griindete sie Osterreichs erste Green-Mar-
keting-Agentur sgreening. ,,Ich wollte das
Thema Nachhaltigkeit mit Kommunikation
verbinden. Damals habe ich studiert, Voll-
zeit gearbeitet und nebenbei gegriindet,”
erzahlt sie vom Willen, alles zu schaffen.
Ein bisschen waren die Umstdnde auch der
Tatsache geschuldet, dass es der Tochter
einer Beamtin und eines Polizisten zu ris-
kant erschien, gleich zu kiindigen.

Thr Weg wurde belohnt. Nach der
sgreening-Griindung wurde sie im Maga-
zin ,Forbes" in den Zirkel der ,;30 unter 30“
gewahlt, sie war 25 Jahre alt. Fiir Kosima
Kovar ein Fingerzeig, den Aufwind zu nut-
zen. Was das erste Start-up erwirtschafte-
te, floss in die Frauen Empowerment App
Ada. Das notige Wissen eignete sie sich
stets selbst an. ,Begleiter oder Mentoren
hatte ich anfangs keine. Wie griinde ich
eine GmbH? Solche Dinge habe ich mir
selbst beigebracht.

Die Lésung muss man nur finden

Es ist das Talent, Losungen zu finden, das
Hansmann als Ausgangsposition fiir Erfolg
nennt. ,Viele glauben, sie miissen gut im
wirtschaftlichen Denken sein, um ein
Start-up zu griinden. Aber Kolleginnen, die
es schaffen, sind vor allem neugierig und
l6sungsorientiert. Ich habe auch nicht die
Losung fiir alle Probleme, aber ich suche
eben eine Losung*, so Kosima Kovar.
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Vor Fehlern hat sie Respekt, aber wenig
Angst: ,Jeder Error zeigt dir nur, wie du es
nicht machst. Der Spruch Fail-Fast macht
schon Sinn*

Bei Ada arbeitet man zu fiinft daran, die
Vision von Gender Equality und mehr
Sichtbarkeit fiir Frauen im Beruf wahr zu
machen. Die App ist im ersten Schritt ein
reines B2b-Produkt mit Firmen, die ihre
weiblichen Mitarbeiter unterstiitzen, als
Zielgruppe. Studien zeigen schlieflich, dass
starke weibliche Strukturen in Unterneh-
men deren Profitabilitdt steigern und die
Unternehmenskultur positiv beeinflussen.
Eine B2g, Business-to-government-Losung
ware ein weiterer Schritt, so Kosima Kovar.

Geld ist nicht der Antrieb

Achtzig Wochenstunden zu arbeiten, ist
normal fiir sie. ,,Ich habe seit sechs Jahren
keinen Urlaub ohne Laptop mehr gemacht.
Aber es ist kein Gefiihl von Verzicht, denn

Ich habe immer am
liebsten Companies
gegriindet. Ich habe
auch sonst keine
Hobbies*

Alexander Valtingojer
CEO von Coinpanion liest am liebsten
Fachbticher und trifft andere Griinder

ich war immer sehr demiitig, dass das
funktioniert, was wir machen®, sagt sie. Im
Vordergrund steht neben wirtschaftlichem
Erfolg bei ihr der Impact, den sie fiir die
Gesellschaft erzielen kann. ,Natiirlich ist
es ein wirtschaftliches Modell, ein Social
Business. Aber der Impact steht im Vorder-
grund und ich glaube, das macht die neue
Start-up-Welt aus, nicht standig nur an
den Revenue stream zu denken. Ich kann
mir nicht vorstellen, jeden Tag aufzuste-
hen und nur auf Scale-up zu arbeiten®,
Kklart sie ihren Bezug zu Geld im Business.

Es mag iiberraschen, aber im Millionen-
umfeld der Unicorn-Szene ist es nicht das
Geld, nach dem die Protagonisten streben.

,»,Geld ist nicht die entscheidende Moti-
vation in diesem Job,* sagt Alexander Val-
tingojer. Der 24-jahrige Suidtiroler hat das
digitale Kryptowahrungs-Portal ,,Coinpa-
nion“ im Frihling in die Seed-Phase mit
einem 5,5 Millionen Euro Investment ge-

fiihrt. Die Vermogens-Management-Platt-
form macht komplexe Kryptowdah-
rungs-Investitionen fiir jedermann zu-
ganglich und verzeichnet erfreuliche Zu-
wachse.

»Du machst es nicht, um Geld zu ver-
dienen. Dafiir gdbe es andere, weniger an-
strengende Wege. Das Wichtigste ist:
Machtes fun? “ formuliert der CEO seinen
Antrieb.

Schon als Kind Unternehmer

So hat der Sohn einer Rechtsanwdltin und
eines Zahntechnikers schon immer getickt.
Wenn er erzahlt, wie er einst auf Kinder-
flohmarkte der Erste war, der anderen
Spielzeug abgekauft hat, um es spater teu-
rer weiterzuverkaufen, merkt man ihm
heute noch die Leidenschaft fiirs Unter-
nehmertum an. ,Kaufen und verkaufen
war schon immer meine Leidenschaft®,
sagt Valtingojer, der zum Studium an der
Wirtschaftsuniversitat nach Wien ging.
Wahrend die Mutter es gerne sahe, dass er
das Studium abschliefit, tiiftelte er an Ge-
schaftsideen. Eine Social-Media-Website
zahlte dazu, eine E-Commerce-Webseite
fiir Schwarz-Weif}-Fotodrucke oder der
Kauf und Verkauf von Game Keys fiir Spie-
leplattformen wie Steam.

,Es war immer spannend zu sehen, ob
die Idee funktioniert’, beschreibt Valtingo-
jer seinen Antrieb. ,Wenn ich nachdenke,
was ich am liebsten mache, war das immer
schon Companys zu griinden, gréfler zu
machen, zu lernen, was funktioniert, was
nicht.“ Dariiber hinaus habe er auch keine
Hobbies, sagt er. In der Freizeit liest er
Fachliteratur oder trifft Gleichgesinnte
zum Austausch. Immerhin eine Woche Ur-
laub mit der Freundin in Jordanien gab es
dieses Jahr. Seine Arbeitszeiten liegen zwi-
schen 70 und 8o Stunden in der Woche.

Der CEO ohne Biiro
Im Biiro im fiinften Wiener Gemeindebe-
zirk sitzt CEO Valtingojer mittendrin im
Grofiraumbiiro. Hierarchien manifestieren
sich bei Coinpanion nicht in Form grofier
Biiros und sind ohnedies sehr flach. Die
Teams sind kategorienspezifisch und in-
terdisziplindr aufgebaut und arbeiten mit-
einander verschrankt, je nach Zielvorgabe.
Vorgegebene Arbeitszeiten oder eine Ar-
beitszeiterfassung braucht es nicht.
,Wann oder wo du deinen Job erledigst,
ist egal. Wenn jemand freitags frither geht
oder spontan Kinderbetreuungspflichten
hat, oder wir als Siidtiroler einmal vier
‘Wochen von dort aus arbeiten, ist das eben
so. Was zahlt, ist, dass die Leute die Firma

ALEXANDER VALTINGOJER & CO
Coinpanion: digitaler Vermégensmanager

en komplexen Kryptowdhrungsmarkt fir jeden zuganglich zu machen, ist die Idee

hinter Coinpanion. Das Start-up versteht sich als digitaler Vermégensmanager fiir

Kryptowahrungen, der Investitionen via App ohne Vorwissen und automatisiert
ermoglicht. Kern des Produkts sind kuratierte, laufend optimierte Portfolios verschiede-
ner Kryptowahrungen wie Bitcoin, Ethereum, Litecoin u.a. sowie Zukunftsfelder wie
Metaverse, Web3, NFTs. Je nach Risikobereitschaft stehen neun Portfolios zur Auswahl.

Der Erfolgsweg. 2019 griindete der 24-jahrige Siidtiroler Alexander Valtingojer (CEO,
oben Mitte) mit (v. li.) Matthias Zandanel (CTO), Saad Wohlgenannt (CMO), Aaron Penn
(Lead Developer). 2021 kamen 1,8 Millionen Euro als Seed-Finanzierung vom deutschen
Hightech Griinderfonds, Florian Gschwandtner, Hansi Hansmann und Frank Westermann.
Im April 2022 wurde die Finanzierungsrunde auf 5,5 Millionen Euro aufgestockt. (Neu:
Investor Wicklow Capital, Andreas Kupke, Moritz Thiele, Michael Pétscher). Das 20-képfige
Team verwaltet Kryptowahrungen im Wert von vielen Millionen von Euro und hat laut
eigenen Angaben in Osterreich Kunden im fiinfstelligen Bereich. Tendenz rasch steigend.

weiterbringen®, sagt Valtingojer. ,Wir ha-
ben Quartalsziele. Wenn das jemand in
drei Wochen schafft, passt es auch. Wir
geben den Leuten so viel Freiheit, wie wir
Griinder auch gern hdtten. Wenn du das
vorlebst, ziehen die Mitarbeiter nach.
Damit das Konzept aufgeht, hat er bei
der Mitarbeiterauswahl auf gemeinsame
Werte geachtet. ,,Freundschaft und Ver-
trauen werden bei uns grofigeschrieben®,
erzahlt Valtingojer. Beim Bewerbungsge-
sprach habe er sich stets gefragt: ,Wiirde
ich mit dieser Person auch gerne Freitag-
abend Party machen?", erzdhlt er. Die au-
fergewohnliche Grundlage fiir diese Un-
ternehmenskultur stammt aus dem Buch
,Delivering Happiness“ des legenddren
US-Internetunternehmers Tony Hsieh.

Kollegen zum Feiern

Der Griinder des US-Online-Schuh- und
Kleidungshandlers Zappos beschreibt, wie
er mit seinen ersten Firmen den Fehler ge-
macht hatte, Mitarbeiter ausschliefilich
nach ihren Fihigkeiten einzustellen. ,Spa-
ter hat er darauf geachtet, ob die Leute
zusammenpassen. Wollen die miteinander
arbeiten und vor allem auch feiern? Das ist
wichtig, denn am Ende bist du motiviert,
wenn es auch Spafl macht.“ Hshie fiihrte
das Milliarden-Umsatz-Unternehmen Zap-
pos auf dem Hohepunkt als Holokratie.
Valtingojer: ,Wir haben wirklich coole
Leute, die technisch gut sind, aber auch
Leute sind, die miteinander abhdngen wol-
len

Einen noch umfassenderen Weg in Sa-
chen Arbeitsplatz geht das Scale-up ready-
2order mit CEO Markus Bernhart. Dort ist
die remote first die Devise, was so viel
heift wie: Die rund 100 Mitarbeiter arbei-
ten quer {iber Europa verteilt fiir die rund
10.000 betreuten Unternehmen, die sie mit
cloudbasierten Kassensystemen unter-
stiitzen. Das Umdenken kam mit guten
Erfahrungen in der Pandemie. ,Wir haben
festgestellt, dass diese remote Arbeit sehr
gut funktioniert. Und wir haben damit das
Problem, die passenden Talente zu finden,
geldst, weil wir europaweit suchen konn-
ten®, sagt Bernhart.

Ein People-Culture-Team sorgt fiir das
Onboarding und stattet neue Mitarbeiter
mit nétiger Biiroausriistung und Kontak-
ten sowie Kennenlern-Calls aus. Zweimal
im Jahr sorgen Companywide Meet-ups
fiir den personlichen Austausch. Dazu or-
ganisiert das Unternehmen Workations:
Wer moéchte, kann gemeinsam in der be-
zahlten Villa in Griechenland eine Woche
lang arbeiten. Der Salzburger beschreibt »
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seine Zeit als Austauschschiiler in Austin,
Texas, als pragend. ,Die Fehlerkultur, wie
sie liber die Welt denken und sich von
Riickschldgen nicht einschiichtern lassen,
hat mich fasziniert®, sagt er. ,Let’s just try
it, diese Mentalitat kannte ich nicht“ Aus
seiner Heimat Zell am See ging es zum Stu-
dium, zuerst Jus, dann BWL, nach Wien.
Das Unternehmertum hat ihn schon im-
mer gereizt. Lange suchte der Sohn einer
Lehrerin und eines Beamten nach einem
Partner zum Umsetzen einer Geschafts-
idee. Anfang 2015 horte er von den Planen
von Christopher Fuchs und kontaktierte
ihn. Der Rest ist die Erfolgsgeschichte des
Osterreichweiten Marktfiihrers bei digita-
len Kassensystemen. Mit Lust auf mehr.
»Wir haben im deutschsprachigen Raum
eine Million kleine Unternehmer mit bis
zu zehn Mitarbeitern, die alle ahnliche He-
rausforderungen haben. Wir wollen ihnen
ihre Probleme abnehmen®, so Bernhart.

Wir haben festgestelit,
dass remote Arbeit gut
funktioniert. Heute sind
unsere Mitarbeiter in
ganz Europa“

Markus Bernhart
CEO von ready2order |6ste mit remote
first Ansatz die Talente-Suche

Sie sind nie zufrieden
Mit der Zufriedenheit tun sich die Griinder
unisono schwer. ,Ich weif8 nicht, ob das
eine Unternehmerkrankheit ist, aber, wenn
etwas gelingt, bin ich im Kopf schon weiter
und denke an den nachsten Schritt. Das
kann auch zach sein®, gibt Valtingojer von
Coinpanion zu. Ahnliches sagt Braith: ,,Ich
bin sicher getrieben, das vereint auch viele
Griinder.” Und dann erzahlt er von der Fla-
sche Champagner, die sie beim Launch von
storebox am 15. Janner 2016 von einem Ver-
wandten bekommen haben. ,Wir haben
gesagt, wir Offnen sie lieber spater, beim
ndchsten Meilenstein. Dann haben wir die
erste Finanzierungsrunde abgeschlossen
und es auch nicht gemacht.” Selbst nach
den 52 Millionen im Vorjahr steht die Fla-
sche noch immer im Kiithlschrank.

Genau das mag der Grund sein, warum
Griinder wie sie das Zeug haben, kiinftige
Probleme zu l6sen. @
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MARKUS BERNHART
ready2order: cloudbasiertes Kassensystem

sung zu unterstitzen. Daraus wuchs eine Kassensoftware fiir den Einzelhandel,

Dienstleistungen und Gastronomiebetriebe mit Anbindung zu Kartenlesegeraten,
Bondruckern und Bargeld-Kassenladen, die auch Buchhaltung und Warenwirtschaft
erleichtert. Neben der Software, die plattformunabhéangig und auf mobilen Endgeraten
wie Smartphone, Tablet sowie auf PC und Mac lauft, bietet ready2order mittlerweile auch
Hardware wie Handheld-Kasse fiir Kartenzahlungen.

ﬁ m Anfang stand die Idee, kleine Unternehmen mit einer cloudbasierten Kassenlo-

Der Erfolgsweg. Im Jahr 2015 griindeten Principal-Software-Developer Christopher
Fuchs und CEO Markus Bernhart ready2order. Das Unternehmen Uberzeugte Investoren
wie Reimann Investors oder Speedinvest. 2020 sammelte ready2order fiinf Millionen Euro
Risikokapital fiir europaweites Wachstum ein. Rund 100 Mitarbeiter arbeiten nach dem
Prinzip ,remote first“ in ganz Europa fir die Kunden, rund 10.000 Unternehmer. 2022 ist
das Scale-up 6sterreichischer Marktflhrer bei digitalen Kassensystemen. Die nachste
Phase ist die europaweite Expansion zum Top-Finanz-Aggregator.



